




San Juan de la Maguana, R. D.
29 de Diciembre del 2025.

Al		: 	Sr. Roberto Carlos Jiménez
Encargado de Coordinación de las Gobernadoras Provinciales
Ministerio de Interior y Policía
Su despacho. –

Asunto	: 	Remisión Informe de Gestión Mensual – DICIEMBRE  2025

Muy cortésmente, después de extenderle un cordial saludo, me permito remitir a su despacho el Informe de Gestión Institucional correspondiente al mes de DICIEMBRE  del año 2025, elaborado por la Gobernación Civil Provincial de San Juan.

Este documento contiene el registro detallado de las solicitudes ciudadanas recibidas, aquellas atendidas directamente desde esta dependencia, así como las canalizadas a instituciones competentes. Asimismo, se incluyen las comunicaciones formales enviadas durante el mes, y un resumen de las demandas pendientes en proceso de gestión.

El informe tiene como finalidad contribuir al seguimiento institucional de las acciones desarrolladas en el territorio, en cumplimiento con las directrices establecidas por el Ministerio de Interior y Policía y el compromiso de esta Gobernación con la transparencia, la eficiencia y el servicio a la ciudadanía.

Agradeciendo su atención y colaboración, quedamos a su entera disposición para cualquier información adicional o aclaración necesaria.

Muy atentamente,


Dra. Ana María Castillo Mateo
Gobernadora Civil Provincial San Juan






Informe de gestión institucional, solicitudes y comunicaciones Correspondiente al mes de DICIEMBRE  Del año 2025


Presentación
Con espíritu de servicio y compromiso con nuestra provincia, presentamos el informe correspondiente al mes de DICIEMBRE  del año 2025 donde se detalla el trabajo realizado por la Gobernación Civil Provincial San Juan en la recepción, canalización y respuesta a las distintas solicitudes ciudadanas, así como las comunicaciones estratégicas enviadas a instituciones del Estado con el objetivo de brindar soluciones oportunas a nuestra gente.

Este informe refleja la capacidad de respuesta institucional, el esfuerzo del equipo de trabajo y el firme interés de esta Gobernación en promover el bienestar social y el desarrollo integral de los ciudadanos sanjuaneros.




Dra. Ana María Castillo Mateo
Gobernadora Civil Provincial San Juan


Demandas o solicitudes resueltas por la Gobernación (competencia directa)
Durante este período, se recibieron un total de 53 solicitudes, entre ellas peticiones de ayudas médicas, sociales, educativas, empleos, raciones alimenticias y otras necesidades puntuales. A continuación, se presenta un resumen detallado:
	Fecha
	Nombre Del Solicitante
	Tipo De Solicitud
	Acción Realizada
	Observaciones

	04/12/2025
	Nicudemio Nova Cabrera 

	Ayuda económica para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $1,500.00
	Completado

	15/12/2025
	Secundino Sanchez Sanchez 
	Ayuda económica para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado 

	16/12/2025
	Moreno Rodriguez 
	Ayuda económica para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $5,000.00
	Completado

	16/12/2025
	Raiben Cabrera Aquino 
	Ayuda económica para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00 
	Completado 

	18/12/2025
	Juan Carlos Taveras Garcia 
	Ayuda económica para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $2,000.00

	Completado

	04/12/2025
	Luis Miguel Lora Beltre
	Ayuda económica para gastos quirúrgicos 
	Se le hizo un cheque con un valor de $20,000.00
	Completado 

	04/12/2025
	Eric Joel Garcia Polanco 
	Ayuda económica para realizarse estudios médicos 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado

	08/12/2025
	Patricia Luciano Luciano
	Ayuda económica para gastos de estudios médicos 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado 


	12/12/2025
	Gustavo Cordero Bautista 
	Ayuda económica para gastos de estudios medicos 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado

	01/12/2025
	Annerys Cedano 
	Solicitud de medicamentos 
	Entrega de medicamentos bajo receta medica 
	Completado

	02/12/2025
	Samuel E. De Oleo Fernan 
	Solicitud de medicamentos 
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	02/12/2025
	Patria Galva 
	Solicitud de medicamentos 
	Entrega de medicamentos bajo receta medica 
	Completado 

	02/12/2025
	Josefa A. E. Díaz Feliz 
	Solicitud de medicamentos 
	Entrega de medicamentos bajo receta medica 
	Completado 

	02/12/2025
	Manolo Familia 
	Solicitud de medicamentos 
	Entrega de medicamentos bajo receta medica 
	Completado 

	04/12/2025
	Confesora Encarnacion 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	04/12/2025
	Papito Ramirez 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	04/12/2025
	Emilio Mendez Mateo 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	08/12/2025
	Herminia Delmira Sanchez 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	08/12/2025
	Iris Peña Adames 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	08/12/2025
	Celina Rivera 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado 

	08/12/2025
	Francisca Montero Quezada 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	10/12/2025
	Andres E. Otaño Encarnacion 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	11/12/2025
	Sandis Leonel Medina Perez 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	11/12/2025
	Hector Expedi Sanchez De Oleo 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	12/12/2025
	Alicia Maria Paniagua 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	12/12/2025
	Wil Franklin Soto 
	Solicitud de medicamentos
	Entrega de medicamentos bajo receta medica
	Completado

	10/12/2025
	Alex Moises Orozco Figuereo 
	Ayuda económica para compra de materiales de construcción 
	Se le hizo un cheque con un valor de $20,600.00
	Completado 

	12/12/2025
	Jofreilin W. Rodríguez R
	Colaboración compra de un ataúd 
	Se le hizo un cheque con un valor de $10,000.00
	Completado 

	04/12/2025
	José Luis Dirocie Constanza 
	Ayuda económica para actividad familiar Liceo Dulce María 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado 

	09/12/2025
	Celeste Florentino Encarnacion 
	Colaboración económica operativo medico en el centro educativo María Reg
	Se le hizo un cheque con un valor de $5,000.00
	Completado 

	11/12/2025
	Félix Manuel Cabrera Ferreras
	Colaboración económica a la junta de vecinos barrio boriken celebración cena navideña 
	Se le hizo un cheque con un valor de $3,000.00
	Completado 

	12/12/2025
	Miguel Jiménez Furcal 
	Colaboración económica para el programa navideño  y año nuevo TV10 
	Se le hizo un cheque con un valor de $5,000.00 
	Completado 

	12/12/2025
	Mirian Peña Montero 
	Pago factura compra de 20 almuerzos tipo buffet para donar en actividad 
	Se le hizo un cheque con un valor de $22,261.00
	Completado 

	12/12/2025
	Victoria De la Cruz 
	Colaboración económica al politécnico San Pablo encuentro familiar 
	Se le hizo un cheque con un valor de $5,000.00
	Completado 

	15/12/2025
	Kelvin De Oleo 
	Colaboración económica a la fiscalía de San Juan para celebración de compartir navideño 
	Se le hizo un cheque con un valor de $10,000.00
	Completado 

	17/12/2025
	Carlos A. Duval Perez 
	Colaboración económica programa especial de fin de año 
	Se le hizo un cheque con un valor de $2,500.00
	Completado 

	18/12/2025
	Marino Minaya 
	Colaboración económica asociación de boxeo San juan para copa navideña 
	Se le hizo un cheque con un valor de $10,000.00
	Completado 

	19/12/2025
	Alexander Reyes Cepeda 
	Colaboración económico para el 8vo clásico de beisbol infantil Jinova 2025
	Se le hizo un cheque con un valor de $10,000.00
	Completado 

	19/12/2025
	José Luis Dirocie Constanza 
	Colaboración económica al comedor económico para compra de productos alimenticios 
	Se le hizo un cheque con un valor de $5,000.00
	Completado 

	30/12/2025
	Yarlenny Jiménez Victoriano 
	Solicitud de una cama 
	Se le hizo entrega de una cama 
	Completado 

	18/12/2025
	CODOPESCA
	Solicitud Espacio Carnetizacion De Licencia Pescadores 
	Se Le Presto El Salón Para Realizar Dicha Jornada 
	Completado 

	05/12/2025
	José Miguel Benzan 
	Solicitud de colaboración para medallas y trofeos del 7mo torneo navideño 
	Se le hizo una colaboración de medallas 
	Completado 

	09/12/2025
	Hogar De Ancianos 
	Solicitud de donación para realizar almuerzo navideño 
	Se le donaron 25 raciones alimenticias 
	Completado 

	10/10/2025
	Club Leones San Juan 
	Solicitud de raciones alimenticios 
	Se le entregaron 30 raciones alimenticias 
	Completado 

	13/11/2025
	Juliana Puello Batista 
	Solicitud de raciones alimenticias 
	Se le entregaron 20 raciones 
	Completado 

	26/11/2025
	Junta De Vecinos La Esperanza Del Pueblo 
	Solicitud de raciones alimenticias 
	Se le entregaron 25 raciones 
	Completado 

	21/11/2025
	Centro De Madres Nuevo Milenio 
	Solicitud raciones alimenticias 
	Se le entregaron 25 raciones
	Completado 

	08/12/2025
	Club Rotary Maguana 4060
	Solicitud raciones alimenticias 
	Se le entregaron 30 raciones
	Completado 

	20/11/2025
	Equipo De Gestión Politécnico Pedro Corto 
	Solicitud raciones alimenticias 
	Se le entregaron 25 raciones 
	Completado 

	01/12/2025
	Barriga Verde All Star 
	Solicitud raciones alimenticias 
	Se le  entregaron 40 raciones 
	Completado 

	20/11/2025
	Instituto Politécnico San Miguel Fe Y Alegría 
	Solicitud colaboración encuentro familiar 
	Se le entrego un juego de sabanas y un abanico 
	Completado 

	28/11/2025
	Nayely Vicioso Jiménez 
	Solicitud depósito de sangre 
	Se le colaboro con la sangre necesitada 
	Completado 

	02/12/2025
	Alberto Montero 
	Solicitud de estufa 
	Se le entrego una estufa 
	Completado 



Resumen ejecutado en ayudas – Diciembre 2025 
Durante el mes de diciembre de 2025, la Gobernación Civil y Provincial De San Juan ejecuto un total de RD$ 180,796.25 en ayudas sociales dirigidas a diversas necesidades comunitarias. Las ayudas fueron entregadas conforme a las solicitudes recibidas, debidamente documentadas y respaldadas por las firmas de los beneficiarios. Estas ayudas fueron distribuidas en seis categorías principales: 

	Categoría
	Monto RD$

	Estudios médicos, cirugías y otros 
	29,000.00

	Medicamentos y notros 
	45,535.25

	Materiales de construcción 
	20,600.00

	Gastos fúnebres 
	10,000.00

	Instituciones y organizaciones 
	80,761.00

	Gastos del hogar 
	14,500.00

	Total General 
	180,796.25




 Informe del Área Legal de la Gobernación Civil Provincial San Juan
Como parte de las responsabilidades institucionales, el Departamento Legal de la Gobernación desempeñó funciones de seguimiento, asesoría y resolución de casos jurídicos presentados por ciudadanos y entidades durante el mes de DICIEMBRE 2025.
A continuación, se dispone un espacio organizado para el desglose detallado de cada caso trabajado por el área legal, permitiendo dejar constancia formal de todos los procesos atendidos:
Casos Atendidos por el Área Legal – DICIEMBRE 2025
	Nombre Del Solicitante / Parte Involucrada 
	Tipo De Caso 
	Acción Legal Realizada 
	Estado 

	Maria Pineda Encarnacion
	Acta de Defunción 
	Orientación y apoyo 
	Completado 

	Jenesi Rodriguez 
	Vivienda incendiada 
	Se le oriento sobre derecho de propiedad se le brindo asistencia legal sobre derecho de propiedad e incendio de vivienda
	Proceso  

	Benjamín De la Rosa 
	Vivienda incendiada 
	Se le oriento sobre derecho de propiedad se le brindo asistencia legal sobre derecho de propiedad e incendio de vivienda
	Proceso 

	Eladio De los Santos 
	Apoyo y asesoría de la ley 136-03
	Asesoría y apoyo  
	Completado 

	Domingo Encarnacion Morillo 
	Laboral 
	Apoyo 
	Completado

	Esther Ruth Roa Lagares 
	Sobre Juntas de vecinos 
	Asesoría 
	Completado 



Comunicaciones Institucionales Emitidas
Como parte de nuestras funciones de enlace interinstitucional, la Gobernación remitió comunicaciones formales a entidades  públicas clave, gestionando soluciones en materia de: empleos, becas educativas, ayudas sociales y acompañamiento a casos vulnerables.

	Fecha
	Nombre del solicitante
	Tipo de solicitud
	Institución referida
	Observaciones

	02/12/2025
	Sindicato de obreros, operarios y su afines de la construcción de San Juan de la Maguana
	Solicitud de Bonos 
	Presidencia 
	En proceso 

	04/12/2025
	Víctor I. Michelen 
	Solicitud De Nombramiento 
	INFOTEP 
	En proceso 

	10/12/2025
	Ioskar De León 
	Aporte económico actividad deportiva 
	INDOTEL 
	En proceso 

	11/12/2025
	Gladys Altagracia Furcal Tejeda
	Donación De vivienda 
	Presidencia 
	En proceso  

	17/12/2025
	Juan De Jesús Beltre 
	Solicitud medicamento alto costo 
	Presidencia 
	En proceso  

	08/12/2025
	Yocaira Remigio Medina 
	Solicitud enceres del hogar 
	DASAC 
	completado

	08/12/2025
	Ciriaco Valdez Perez 
	Solicitud silla de ruedas 
	PROPEEP 
	Completado  

	08/12/2025
	Elias Charles Ramírez 
	Solicitud de nombramiento 
	INABIE 
	En proceso 

	05/12/2025
	Rossy Beltre De los Santos 
	Solicitud enceres del hogar 
	DASAC
	Completada 




Demandas pendientes (en proceso de gestión)
Durante el mes de DICIEMBRE de 2025, la Gobernación Civil Provincial de San Juan ha canalizado diversas demandas ciudadanas que actualmente permanecen en proceso de gestión. Estas solicitudes abarcan áreas como asistencia médica especializada, apoyo comunitario, reparación de infraestructura escolar, entrega de raciones alimenticias y dotación de mobiliario educativo. 
Cada caso ha sido debidamente evaluado y remitido a las instituciones correspondientes, como la Presidencia, DAEH y la policía nacional con el objetivo de obtener una pronta respuesta que permita satisfacer estas necesidades. El equipo de la Gobernación mantiene un seguimiento constante de cada expediente, garantizando una gestión responsable, transparente y comprometida con la población vulnerable de la provincia.





	Fecha
	Nombre del solicitante
	Tipo de solicitud
	Estado actual
	Observaciones

	02/12/2025
	Sindicato de obreros, operarios y su afines de la construcción de San Juan de la Maguana
	Solicitud de Bonos 
	Presidencia 
	En proceso 

	04/12/2025
	Víctor I. Michelen 
	Solicitud De Nombramiento 
	INFOTEP 
	En proceso 

	10/12/2025
	Ioskar De León 
	Aporte económico actividad deportiva 
	INDOTEL 
	En proceso 

	11/12/2025
	Gladys Altagracia Furcal Tejeda
	Donación De vivienda 
	Presidencia 
	En proceso  

	17/12/2025
	Juan De Jesús Beltre 
	Solicitud medicamento alto costo 
	Presidencia 
	En proceso  

	08/12/2025
	Elias Charles Ramírez 
	Solicitud de nombramiento 
	INABIE 
	En proceso 



Resumen:
- Total de Solicitudes Recibidas: 68
- Solicitudes Aprobadas Internamente: 53
- Solicitudes Canalizadas a Otras Instituciones: 9
- En Proceso: 6
- Casos legales: 6
Impacto y Gestión Destacada
· Se evidenció una atención eficiente en la mayoría de las solicitudes, lo que se traduce en mayor satisfacción ciudadana. 
· El equipo técnico de la Gobernación mostró una destacada coordinación para canalizar respuestas dentro de tiempos prudentes. 
· Se logró fortalecer la relación institucional con actores clave, incluyendo la presidencia, el DAEH, la policía nacional y demás instituciones. 

Retos y Recomendaciones
· Continuar fortaleciendo la base de datos de seguimiento de solicitudes para mejorar trazabilidad.
· Ampliar los canales de contacto con instituciones estratégicas para agilizar respuestas. 
· Implementar un sistema interno de retroalimentación para evaluar el nivel de satisfacción de los ciudadanos atendidos.

Actividades en las cuales la Gobernación participó en el mes de Diciembre 2025
A continuación, se presentan las actividades en las que la Gobernación tuvo participación durante el mes indicado:
	Fecha 
	Actividad 

	22/12/2025
	Acto conmemorativo al 170 aniversario de la batalla de Santome 1855-2025

	04/12/2025
	Inauguración de las cocinas y huertos escolares regional de educación 02 san juan 

	27/11/2025
	Asociación de peluqueras de san juan 

	02/12/2025
	Conferencia sobre el 170 aniversario de la batalla de Santome 

	28/11/2025
	Reunión extraordinaria comité de defensa del ciudadano de san juan 

	28/11/2025
	Festival de coros y presentaciones artísticas 

	05/12/2025
	Almuerzo – encuentro entre amigas y líderes comunitarias 

	03/12/2025
	Caminata por el día internacional de las personas con discapacidad 












Conclusión
Durante el mes de DICIEMBRE  2025, la Gobernación de San Juan ha gestionado un total de 68 solicitudes, de las cuales 53 han sido resueltas directamente, 6 se encuentran en proceso de respuesta, y 9 han sido debidamente referidas a instituciones competentes. Este informe contribuye a establecer un seguimiento efectivo y transparente de las demandas ciudadanas, fortaleciendo la gobernanza territorial.


Dra. Ana María Castillo Mateo 
Gobernadora Civil Provincial San Juan.
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